УНИВЕРЗИТЕТ У НОВОМ САДУ
Пољопривредни факултет у Новом Саду
Трг Доситеја Обрадовића 8

Број: 1000-1/Н48/1
Датум: 29.10.2019. године
Нови Сад
ПИБ: 100239025
Матични бр.: 08608369

ЗАХТЕВ ЗА ПОНУДУ
Поштовани,

Молимо Вас да нам дате понуду за услугу одржавањa линка према интернету: 
Техничка спецификација
	Одржавање линка ка интернету
	1. Од понуђача се захтева следеће:

· Интернет приступ преко оптичког линка

· Брзина преноса података 50/50 Мбпс – симетрично

· Понуђач је у обавези да кориснику обезбеди гарантовани проток података у складу са закупљеним пакетом без агрегације (без дељења ресурса);

· Понуђач је у обавези да омогући добијање јавног „ИП" адресног простора или барем пет (5) статичких „ИП" адреса;

· Понуђач је у обавези да обезбеди да конекције буду са "симетричним протоком" што значи да је брзина уплоад/доwнлоад иста, јер имамо саобраћај у оба смера (и код читања и код писања)

· Понуђач је у обавези да опрему коју користи за повезивање да на коришћење кориснику док траје уговорна обавеза и гарантује за функционисање исте;

· Капацитет везе за пренос података мора задовољити наведене брзине протока, са таквом могућношћу подешавања да се у року од 8 часова може повећати, у случају новонастале потребе;

· Цео систем везе мора имати опцију даљинског надзора, као и опцију месечног извештавања о расположивости везе и нивоу искоришћености ангажованог протока;

· Сервисна подршка мора бити расположива 24 сата/7 дана у недељи, а период отклањања застоја максимално 24 сата радним данима (у ово се подразумева према потреби долазак овлашћених особа на месту инцидента), а почетак решавања застоја мора бити у року од 1 сата од телефонског позива администратора наруциоца (у случају он-лине подршке) или 4 сата (у случају он-сите подршке). 

· Радови у надлежности Понуђача морају бити завршени у року од 2 (два) дана од дана потписивања уговора;

· Понуђач мора да се бави овим послом минимално 3 године.

· Период на који би се уговор закључио - период од једне године.

2. Место пружања услуга

Место пружања услуге која је предмет ове јавне набавке је објекат Пољопривредног факултета у Новом Саду - Трг Доситеја Обрадовица 8.

3. Квалитет

Понуђач се обавезује да предметну услугу пружа квалитетно и стручно односно на начин који наручиоцу услуге обезбеђује несметан и безбедан рад.

Понуђач је дужан да обезбеди ниво услуге који је дефинисан техничком спецификацијом.

4. Гаранција

Понуђач гарантује Наручиоцу континуирано и несметано пружање услуга које су предмет набавке у року трајања уговора, а за потребе Наручиоца.

5. Рок и начин извршења услуге

Понуђач се обавезује да предметну услугу почне да пружа одмах, а најдуже у року од 2 (два) дана по закључењу уговора, односно да у том року Наручиоцу стави на располагање (у функцију) предметну услугу.

Понуђач је дужан да инсталираном опремом обезбеди непрекидну испоруку Интернет сервиса Наручиоцу, захтеваном брзином, у периоду од 00-24х, 7 дана у недељи, 365 дана у години.

6. Отклањање техничких и функционалних неисправности

За отклањање техничких и функционалних неисправности у вези са пружањем предметних услуга, Понуђач је дужан да се одазове Наручиоцу на први позив и то најдуже у року од 30 минута по позиву, у периоду 00-24 часа, 7 дана у недељи, 365 дана у години.

Наручилац је обавезан да техничке и функционалне неисправности пријави Понуђачу телефоном, телефаксом или електронском поштом.

У пријави о неисправности Наручилац је у обавези кад год је то могуће, да наведе о којој врсти неисправности се ради, као и приближно да опише како се иста манифестује.

Понуђач је дужан да обезбеди техничку подршку 24x7x365, са временом одзива не дужим од 30 (тридесет) минута, временом изласка на локацију не дужим од 2 (два) сата и временом отклањања квара не дужим од 4 (четири) сата.

За отклањање неисправности из претходног става, Наручилац неће сносити трошкове.

Додатно:

Понуђач мора да има важећу дозволу надлежног органа за обављање делатности која је предмет јавне набавке (члан 75. став 1. тачка 5) ЗЈН;

Доказ за правно лице: - Важећа Потврда о упису података у евиденцију оператора јавних комуникационих мрежа и услуга за делатности пружања услуга интернета тј. приступ широкопојасној мрежи, издате од Републичке агенције за електронске комуникације (РАТЕЛ) – може и фотокопија.

- Важећа Потврда о упису података у евиденцију оператора јавних комуникационих мрежа и услуга за делатност пружања услуга оптичке мреже, издате од Републичке агенције за електронске комуникације (РАТЕЛ)

ЦЕНА

УКУПНА ЦЕНА која се бодује:

Укупна претплата за 12 месеци + једнократни трошкови увођења оптичког линка 




Рок за достављање понуде је 01.11.2019. године до 12,00 часова
Понуде можете доставити поштом или непосредно на адресу Факултета, или на е-маил sekretar@polj.uns.ac.rs. Молимо вас да понуду доставите на обрасцу понуде у прилогу.

                                            






      Декан
 








проф. др Недељко Тица
ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ
Понуда бр ________________ од __________________ за набавку – услуге одржавањa линка према интернету, ЈН бр Н48/2019.
1)ОПШТИ ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ
	Назив понуђача:

	

	Адреса понуђача:

	

	Матични број понуђача:

	

	Порески идентификациони број понуђача (ПИБ):

	

	Име особе за контакт:

	

	Електронска адреса понуђача (e-mail):

	

	Телефон:

	

	Телефакс:

	

	Број рачуна понуђача и назив банке:

	

	Лице овлашћено за потписивање уговора
	


3) ОПИС ПРЕДМЕТА НАБАВКЕ: услуге одржавањa линка према интернету 
	Предмет ЈН
	Количина
ком
	Јединична цена без ПДВ-а
	Јединична цена са ПДВ-ом
	Укупна цена  без ПДВ-а 
	Укупна цена са ПДВ-ом

	1
	2
	3
	4
	5 (2x3)
	6 (2x4)

	одржавање линка према интернету 
	 12
	
	
	
	

	УКУПНО:
	
	

	Укупна цена без ПДВ-а 

	

	Укупна цена са ПДВ-ом


	

	Рок и начин плаћања


	

	Рок важења понуде


	

	Рок извршења услуге

	

	Место и начин испоруке


	


Датум 




              Понуђач

    М. П. 
_____________________________


________________________________

